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Verslag algemeen bestuur  

vaststellen 

__________________________________________________________________________________ 
Datum vergadering : 7 mei 2026 
Agendapunt  : 3 
Betreft   : Verslag vergadering AB van 4 december 2025 
Opsteller(s)  : André Sijnesael en John Kooistra 
__________________________________________________________________________________ 
Aanwezig:  
P. Ouwendijk (voorzitter)   Hoogheemraadschap van Delfland 
Mw. N. Dijkshoorn-van Dijk   Hoogheemraadschap van Delfland 
J. Verdoold     Hoogheemraadschap van Schieland en de 
              Krimpenerwaard 
C. Habben Jansen    Hoogheemraadschap van Schieland en de 
       Krimpenerwaard 
Y. Volkman      Gemeente Schiedam 
H.E. de Ron     Gemeente Vlaardingen 
J.F. Kooistra (directeur)    Regionale Belasting Groep 
W. Hoogendam     Regionale Belasting Groep 
A. Bosma     Regionale Belasting Groep 
A.A. Sijnesael (bestuursadviseur/ 
verslaglegging)     Regionale Belasting Groep 
 
Afwezig met kennisgeving: 
Mw. M. Huijsmans    Gemeente Delft 
 
1. Opening en vaststelling agenda 
De voorzitter opent de vergadering en heet iedereen welkom. 
De voorzitter stelt voor na agendapunt 10 een agendapunt toe te voegen om het nagezonden 
visiedocument “Groei Regionale Belasting Groep” te bespreken.  
De agenda wordt met deze toevoeging door het bestuur vastgesteld. 
 
2. Ingekomen stukken 
Het bestuur neemt kennis van de ingekomen stukken.  

3. Conceptverslag AB-vergadering 11 september 2025 
Het bestuur stelt het verslag vast. 
 
4. Aanwijzing lid van het DB en plaatsvervangend voorzitter RBG 
 
4a. Aanwijzing AB lid van het DB namens de gemeenten 
De heer Kooistra geeft aan dat voor de benoeming van de heer Volkman tot lid van het DB een e-
mailconsultatie is gehouden onder de leden van het AB. De instemming met deze werkwijze en 
benoeming worden in het verslag van vandaag vastgelegd.  
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4b. Aanwijzing plaatsvervangend voorzitter van de RBG 
Het DB heeft voorgesteld de heer Verdoold te benoemen tot plaatsvervangend voorzitter van de RBG. 
Het bestuur besluit de heer Verdoold als zodanig aan te wijzen.  
 
5. Toetreding gemeente Zuidplas 
 
5a. Afronding bestuurlijk traject 
De heer Kooistra geeft een terugblik op het bestuurlijk traject.  
Het bestuur constateert dat de toetreding van de gemeente Zuidplas per 1 januari 2026 kan 
plaatsvinden.  
 
5b. Takenregister RBG 2026 
Het bestuur stelt het takenregister vast. 
 
5c. Reglement van orde AB en DB 2026 
Het bestuur stelt het reglement van orde vast.  
 
5d. Aanwijzingsbesluit lid en plaatsvervangend lid AB namens Zuidplas 
Het bestuur neemt kennis van het aanwijzingsbesluit 
 
5e. Stand van zaken implementatie 
De heer Hoogendam geeft een toelichting op de implementatie van de toetreding van de gemeente 
Zuidplas. Het was oorspronkelijk de bedoeling dat twee medewerkers van de gemeente Zuidplas in 
dienst zouden komen bij de RBG. Eén van deze medewerkers heeft ervoor gekozen bij de gemeente 
Zuidplas in dienst te blijven. Er komt nu één medewerker van Zuidplas in dienst bij de RBG. 
De particuliere klanten worden kort voor de aanslagoplegging over de praktische zaken rondom de 
toetreding geïnformeerd. Naast deze schriftelijke communicatie zal de RBG aanwezig zijn in de kernen 
van Zuidplas om daar op verschillende openbare locaties beschikbaar te zijn voor informatie aan 
klanten.  
Belastingjaren vóór 2026 worden door de gemeente Zuidplas zelf afgehandeld.  
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6. Aanpassingen en vaststellen nieuwe verordeningen 

 

6a. Aanwijzingsbesluit elektronische kanalen publieke dienstverlening 

Het bestuur stelt het aanwijzingsbesluit vast. 

 

6b. Wijziging financiële verordening RBG 

Het bestuur stelt het wijzigingsbesluit vast. 

 

6c. Controleprotocol RBG 2025 

Het bestuur stelt het controleprotocol vast 

 

6d. Normenkader RBG 2025 

Het bestuur stelt het normenkader vast. 

 

7.  Bestuursagenda 2026 

Het bestuur stelt de bestuursagenda vast. 

 

8. Rapportage prestatiecontract 3e kwartaal 2025 

De directeur geeft een korte toelichting op de rapportage.  

Het bestuur neemt kennis van de rapportage 

 

9. Financiële rapportage tot en met september 2025 

De directeur licht toe dat in de vorige vergadering van het AB is voorgesteld de afwijkingen van de 

begroting niet via een begrotingswijziging vast te stellen maar via een melding en autorisatie, 

waarmee het bestuur heeft ingestemd. In de voorliggende rapportage zijn de afwijkingen nader 

gespecificeerd. Deze afwijkingen worden dan in de jaarrekening 2025 gerapporteerd als 

onrechtmatigheden die door het bestuur zijn geautoriseerd.  

 

De heer Volkman vraagt om een toelichting op de verhoogde opbrengst van de kosten van vervolging. 

De heer Hoogendam licht toe dat deze hogere opbrengst wordt veroorzaakt enerzijds door de hogere 

belastingaanslagen, waardoor de kosten in een hogere tariefklasse vallen en anderzijds door de 

stijging van de wettelijke kosten die aan de klant gerekend worden voor aanmaningen, dwangbevelen 

en overige invorderingsstukken. De heer Kooistra geeft nog aan dat bij het vaststellen van de 

begroting in het begin van het jaar nog geen zicht is op de belastingtarieven die pas aan eind van het 

jaar door de deelnemers worden vastgesteld, wat ook van invloed is op de hoogte van de opbrengst 

invorderingskosten.  

Het bestuur stelt de rapportage vast.  
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10. Arbeidsmarktcommunicatie 

De heer Bosma geeft een toelichting op dit onderwerp. De komende jaren gaat een aanzienlijk aantal 

medewerkers van de RBG met (vroeg)pensioen. Daarnaast gaat de inhoud van verschillende functies 

veranderen. De RBG wil daar nu al op inspelen. Het is daarom belangrijk dat de buitenwereld weet 

waar de RBG voor staat en dat niet alleen qua belastingheffing- en innen. Door een extern bureau zijn 

organisatiebreed interviews afgenomen bij een aantal medewerkers. De website van de RBG laat nog 

niet voldoende zien waar de RBG buiten de primaire taken voor staat. In samenwerking met het 

extern bureau wordt een afzonderlijke website “werken bij de RBG” ontwikkeld. Daarbij draagt de 

RBG de werkgeversbeloften “samen doen wat onmisbaar is “ en “Doen wat telt” uit.  

 

De voorzitter roept de bestuursleden nogmaals op om de eerder gemelde uitreiking van het 

keurmerk “geldzorgen bewuste organisatie” (GBO) onder de aandacht te brengen binnen hun 

organisatie. 

11. Visiedocument groei RBG (Ingelast agendapunt) 

De heer Kooistra geeft een toelichting op het visiedocument “Groei Regionale Belasting Groep” uit 

2016.  Het document beschrijft of en op welke wijze groei voor de RBG gewenst is. Deze groei ziet op 

gemeenten die volledig binnen de twee deelnemende waterschappen gelegen zijn en die hun 

belastingheffing nog niet aan een gemeenschappelijke regeling hebben uitbesteed. De RBG staat 

open voor groei, maar dit is geen noodzaak voor de RBG om zelfstandig te kunnen opereren.  

De RBG staat naast groei door toetreding van nieuwe deelnemers ook open voor meer samenwerking 

met andere belastingkantoren.  

 

De heer Volkman vraagt of deelnemers nu alle diensten van de RBG afnemen.  

Als voorbeeld noemt hij de parkeerbelastingen. De heer Kooistra licht toe dat de RBG in het verleden 

de heffing en inning van parkeerbelastingen voor de gemeente Delft heeft uitgevoerd. Dit proces 

bleek echter niet efficiënt in te richten door de scheiding tussen uitvoering (RBG) en handhaving 

(gemeente) en wordt nu door Parking Delft uitgevoerd.  

 

De heer Kooistra geeft aan dat de RBG meer taken op het gebied van de BAG (Basisregistratie 

adressen en gebouwen) kan uitvoeren voor de gemeenten. Daarnaast kan de RBG diensten 

aanbieden op het gebied van de mogelijk in te voeren leegstandsheffing. Ook de dienstverlening ten 

aanzien van het opstellen van belastingverordeningen kan indien gewenst worden uitgebreid.  

 

De heer Volkman noemt ook het innen van bestuurlijke boetes als mogelijkheid.  
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12. Rondvraag en mededelingen 

 

12a. Rondvraag 

Er wordt geen gebruik gemaakt van de rondvraag. 

 

12b. Mededelingen 

De heer Bosma meldt dat er een medewerkers tevredenheidsonderzoek is gehouden.  

De RBG heeft van de organisatie die dit onderzoek faciliteert de kwalificatie 

“ World-class Workplace” gekregen.  

 

De resultaten zullen in een volgende vergadering met het bestuur worden gedeeld.  

 

13. Sluiting 

De voorzitter sluit de vergadering onder dankzegging aan de aanwezigen voor hun inbreng.  

 

 

Vaststelling 

 

Vastgesteld in de openbare vergadering van het algemeen bestuur van de Regionale Belasting Groep, 

 

Schiedam, 7 mei 2026, 

 

 

Directeur,      Voorzitter, 

 

 

 

 

 

J.F. Kooistra      P. Ouwendijk 


