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A) Voortgang implementatie Belastingsysteem 

Op 1 juni 2022 is het nieuwe contract ingegaan met Centric voor het 

belastinginformatiesysteem en is de implementatiefase gestart. Deze implementatie 

omvat een 2-tal onderdelen.  

 

1. Implementatie nieuwe functionaliteiten 

In de Europese Aanbesteding is een aantal eisen gesteld aan de functionaliteit van het 

belastingsysteem. Omdat de Europese Aanbesteding aan de bestaande leverancier is 

gegund betreft dit reeds beschikbare, maar ook deels nieuwe functionaliteit. 

De komende periode wordt verder gewerkt aan de uitlevering en inrichting van nieuw te 

realiseren functionaliteiten. De eerste zaken zijn inmiddels opgeleverd en in gebruik 

genomen. De meer complexe zaken worden in de loop van 2023 opgeleverd. 

 

2. Migratie naar eigen ICT-platform bij Centric 

In het oude contract was er sprake van samenwerking met de belastingorganisaties BSGW 

en BGHU op een gezamenlijk ICT-platform van Centric. Deze samenwerking is gestopt op 

31 mei 2022. Enerzijds omdat BGHU voor een andere leverancier heeft gekozen (Gouw in 

plaats van Centric) en anderzijds om onze eisen en wensen op functioneel en technisch 

gebied mogelijk te maken. Dit betekent dat de RBG overgaat naar een eigen ICT-platform 

bij Centric. De voorbereidingen voor deze technische migratie zijn in volle gang. Het 

streven is om eind 2022 het nieuwe platform in gebruik te nemen.  

 

B) Voortgang implementatie WOZ-waarderingssysteem 

In de periode september 2021 tot en met april 2022 is de taxatieapplicatie OrtaX 

geïmplementeerd in de SAAS omgeving van Centric.  

 

Er is een tweetal werkzaamheden dat nog moet plaatsvinden. 

 
1. Uitfaseren Key2Waarderen 

Met de in productie name van Ortax moet het oude pakket, Key2Waarderen van Centric, 

worden uit gefaseerd.  Samen met Centric is een plan van aanpak opgesteld over de 

wijze waarop en wanneer dit gaat gebeuren.  

 
2. De doorontwikkeling van het modelmatig waarderen. 

In 2023 wordt de inrichting van het modelmatig waarderen verder geoptimaliseerd.  

In samenwerking met enkele belastingorganisaties die al langer van het pakket gebruik 

maken zal de verdere inrichting plaats vinden. 
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C) Voortgang implementatie Kantoorautomatisering 

De implementatie van de nieuwe kantoorautomatisering bestaat uit twee onderdelen: een 

technische implementatie en een adoptieproces. Het adoptieproces draagt bij in het leren 

werken met Office365. We hebben bewust gekozen om niet in coronatijd over te gaan 

naar deze nieuwe manier van werken. Sinds september zijn we op kantoor gestart met 

trainingen en uitleg over het nieuwe werken. 

 

De technische implementatie is grotendeels voorbereid en zal eind 2022, begin 2023 

plaatsvinden. 

 

Financiën: 

De door het bestuur beschikbaar gestelde reserves en budgetten bedragen in totaal circa 

€ 1,2 miljoen. Vooralsnog blijken deze middelen toereikend. De uitgaven zullen deels 

doorlopen tot in 2023. In de jaarrekening 2022 zal een deel van de onderliggende 

bestemmingsreserves daarom nog worden aangehouden. 

 

Voortgang algemeen 

De samenwerking tussen de RBG en de partijen is goed. De implementaties gaan wel 

langzamer dan vooraf gepland. We zien bij alle drie de externe partijen problemen met 

de personele capaciteit. Een probleem dat vandaag de dag in meerdere sectoren speelt. 

Bij Centric is een bijkomend probleem de perikelen die al enige tijd spelen in de top van 

de organisatie. Zeer recent is de enige aandeelhouder G.P. Sanderink weer aangetreden 

als niet uitvoerende bestuurder en bestuursvoorzitter van Centric. De zoveelste wijziging 

in de top van het bedrijf. De Ondernemingskamer heeft in het belang van de werknemers 

van de organisatie alsmede aan de maatschappelijke impact die aan de onrust ten 

gevolge kan liggen een verzoekschrift ingediend om dit besluit teniet te doen. Ook de 

VNG volgt de ontwikkelingen bij het bedrijf Centric op de voet. In overleg met de leden 

van de VNG zal bepaald worden of vervolgstappen als belangenbehartiger wenselijk zijn. 

Gegarandeerde bedrijfscontinuïteit en stabiliteit van het bedrijf zijn immers essentieel 

voor de dienstverlening van een groot aantal overheidsorganisaties. 

 

De Ondernemingskamer van het Gerechtshof Amsterdam heeft op 3 november 2022 de 

heer Sanderink op vordering van het Openbaar Ministerie geschorst als bestuurder van 

Centric Holding B.V. Daarnaast is het grootste deel van zijn aandelenbezit (op één 

aandeel na) overgedragen aan een tijdelijke beheerder. De Ondernemingskamer heeft op  

10 november bekend gemaakt dat mr. P.N Wakkie en W.L. Meijer zijn benoemd tot 

bestuurders van Centric Holding B.V.  

 


